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WARUNKI WSPOLPRACY W ZAKRESIE SPZEDAZY HURTOWEJ

Warunkiem rozpoczecia wspolpracy handlowej jest zawarcie umowy o wspoélpracy.

O zawarcie umowy z MEDIAM moga wnioskowac¢ firmy, ktorych podstawowa dzialalnos$¢ gospodarcza polega na
dystrybucji sprzetu dla DJ, video, estradowego, teatralnego, do o§wietlenia efektowego i systemow
naglos$niajacych.

Zawarcie umowy z nowym klientem nastgpuje po przestaniu do MEDIAM wypetnionego KWESTIONARIUSZA
INFORMACYJNEGO KLIENTA wraz z dokumentami rejestracyjnymi i akceptacji klienta przez biuro handlowe
firmy MEDIAM Sp. z o0.0.

MEDIAM SP. Z O.0. o$wiadcza, ze informacje uzyskane od klientow wykorzystywane beda wytacznie do celéw
wewnetrznych.

CENY | UPUSTY:

Ustalona jest sugerowana cena detaliczna, a wszelkie upusty sg ustalone na podstawie tabeli rabatow i negocjowane
indywidualnie pomigdzy Klientem a handlowcem firmy MEDIAM SP. Z O.O.

Aktualne cenniki s3 dostepne w siedzibie MEDIAM SP. Z 0O.0. i na stronie WWW.Mmediam.com (po zalogowaniu)
MEDIAM SP. Z O.0. zastrzega sobie prawo do zmiany cen bez informowania o nich Klienta.

REALIZACJA SPRZEDAZY

Pracownicy dziatu handlowego realizuja kompleksowa obstuge Klienta.

Osoby te sa odpowiedzialne za wszelkie kontakty handlowe, regularne informowanie Klientow o aktualnej ofercie,
promocjach, szkoleniach itp. oraz pomoc przy wystapieniu jakichkolwiek trudnosci.

Czas realizacja zamowienia z magazynu wynosi 2 dni; ezas-realizacji zamowienia z importu wynosi od 3-de.8 tygodni.
W przypadku, gdy towaru nie ma na magazynie istnieje mozliwos$¢ przyjecia zamowienia z zastrzezeniem terminu
realizacji. Po dotarciu towaru do MEDIAM Sp. z o0.0. Klient jest zobowiazany do odbioru i zakupu towaru.

ZAMOWIENIA I DOSTAWA:
1. Towary dostarczane beda na podstawie potwierdzonych przez MEDIAM SP. Z O.0O. pisemnych, telefaksowych
lub elektronicznych (e-mail) zamowien kupujacego ztozonego przez osobg upowazniona.
2. Kupujacy zobowigzuje si¢ do odbioru towarow w siedzibie Sprzedawcy.
3. Na zlecenie kupujacego sprzedawca moze wysta¢ towar wskazang przez kupujacego firma spedycyjna (DHL,
STOLICA, UPS itp.).
Ryzykiem przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru od chwili wydania obciaza si¢ kupujacego.
Koszt transportu i ewentualnego ubezpieczenia pokrywa odbiorca.
Wysylka towaru odbywa si¢ po uregulowaniu naleznosci.
W przypadku wstrzymania zamoéwienia z winy lub na wniosek Nabywcy, poniesie on wszystkie koszty zwigzane
z opOznieniem, np. koszty magazynowania, ubezpieczenia, zaciggnigtych kredytow.
8. Poprawne zamowienie powinno zawierac:
a) Nazwe, adres zamawiajacego i numer telefonu kontaktowego
b) Do kogo zaméwienie jest skierowane (firma MEDIAM SP. Z 0.0.)
c) Date i termin dostawy
d) Wyszczegdlnione towary wedtug nazw i ewentualnie wedtug kodéw cennika firmy MEDIAM SP. Z O.0O.
e) Sposob odbioru towaru, np.:

SECECIEE

"ODBIOR WEASNY”
» TOWAR PROSZE WYSEAC NA NASZ KOSZT I RYZYKO FIRMA SERVISCO”
f)  Czytelny podpis.
Uwaga!
Brak zamowienia lub nie wypehienie ktérego$ z wymienionych punktow na zamowieniu moze skutkowac
uniewaznieniem zamowienia.
ODBIOR TOWARU:

W przypadku otrzymania towaru niezgodnie z zamowieniem lub fakturg Klient jest zobowigzany do zgloszenia
natychmiastowej reklamacja w MEDIAM nie pdzniej niz 2 dni od daty dostawy.
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W przypadku stwierdzenia niezgodnosci lub uszkodzenia towaru przy dostawie realizowanej poprze firme spedycyjna
Odbiorca zobowigzany jest do sporzadzenia w obecnosci kuriera firmy spedycyjnej protokotu niezgodnosci lub szkody i
poinformowania niezwlocznie o tym fakcie MEDIAM nie pdzniej niz 2 dni od daty dostawy.

W przypadku, gdy uszkodzenie przesylki stwierdzono po odjezdzie kuriera, bez §ladow uszkodzenia opakowania,
Odbiorca powinien sporzadzi¢ protokot uszkodzenia zawierajacy nr listu przewozowego, date dostarczenia, opis
uszkodzenia, wyceng szkody przez Odbiorcg. Oryginal protokohu nalezy dostarczy¢ do firmy kurierskiej, a jego kopie
przesta¢ faksem do MEDIAM SP. Z O.0.

PLATNOSCI:

Wszelkie ptatnosci powinny by¢ dokonywane przelewem za posrednictwem banku.

Numer konta i nazwa banku jest uwidoczniona na dokumencie sprzedazy.

Prosimy o umieszczenie na przelewach bankowych numerdéw dokumentow sprzedazy, za ktore dokonywana jest
platnos¢.

W wyjatkowych przypadkach MEDIAM SP. Z 0.0 moze przyja¢ wplate gotowki do kwoty 50 000,z}

Przy sprzgcie na zamowienie obowiagzuje przedplata w wysokosci 50%, pozostata kwota bedzie platna przy odbiorze
towaru. Wysytka towaru odbywa si¢ po uregulowaniu naleznosci.

Dla stalych Klientéow mozliwe s odroczone formy platnosci (na zasadach okreslonych odrebnie).

NIE TERMINIOWA REALIZACJA PEATNOSCI:
W przypadku niedotrzymania przez Odbiorcg, terminu ptatnosci wskazanego na fakturze, MEDIAM Sp. z o.0.
uprawniony jest do:
1. naliczenia odsetek karnych w wysokosci ustawowej za kazdy dzien zwloki. Za dzien dokonania zaplaty
przyjmuje si¢ date uznania rachunku bankowego.
2. cotfnigcia lub zmniejszenia limitu kupieckiego, bez koniecznosci informowania o tym klienta,
3. zajecia sprzgtu (np. towarow handlowych) na zabezpieczenie w celu zaspokojenia swoich wierzytelnosci.

STATUS AUTORYZOWANEGO-DYSTRYBUTORA

Firmyyktore osiggajace obroty powyzej limitow, posiadajgce odpowiednig wiedzg i zaplecze techniczne, chcace
uczestniczy¢ w budowaniu rynku dla asortymentu oferowanego przez MEDIAM,, po przeszkoleniu i podpisaniu umowy
0 wspolpracy otrzymujg status:

Autoryzowanego Dystrybutora
W ramach tej umowy dystrybutorzy otrzymaja:

= kredyt kupiecki i przedtuzone terminy ptatnosci

=  biezace informacje o oferowanych produktach i materiaty reklamowe
= gsprzet do testow i demonstracji

= szkolenia marketingowe i wsparcie techniczne

=  Certyfikat Autoryzowanego Dystrybutora

Dystrybutorzy zobowigzani sa do:

= reklamy wyrobow w sposob zapewniajacy stala rzetelna i aktualna informacje o ich zaletach,

= zastosowaniu, przydatno$ci i walorach uzytkowych

= gystematycznego przedstawiania perspektywicznych planéw zakupow sprzetu na okres 6 miesigcy

»  prowadzenie badan rynkowych i przekazywaniu firmie MEDIAM opinii, uwag i spostrzezeniach
nabywcow o sprzedawanych towarach, informowaniu o nasyceniu rynku.

W przypadku nie stosowania si¢ do podpisanej umowy, dystrybutor traci wszelkie uprawnienia i jednoczesnie status
Autoryzowanego Dystrybutora.

Prezes Zarzadu
Wtlodzimierz Duval
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